
 

 

 

 

Paylogic Nederland BV 

Afdeling Customer Service – Geld retour 

Postbus 1231 

9701BE Groningen 

 

 

GELD RETOUR FORMULIER 

U kunt dit formulier gebruiken voor het aanvragen van terugstorting van toegangsgelden. Dit geldt alleen voor 

toegangskaarten gekocht via Primera winkels. Of de postzending die u heeft besteld via internet of de 

telefonische bestellijn 0900- 9000500. Heeft u toegangskaarten gekocht via internet met levering via email (E-

Tickets), dan dient u contact op te nemen met Paylogic Customer Service. Bij aankoop aan de kassa dient u 

contact op te nemen met de evenementhouder. 

Om terugstorting aan te vragen vult u uw gegevens in op dit formulier en sluit u uw toegangskaarten bij. Het 

totale bedrag van de toegangskaart(en) wordt op één rekeningnummer teruggestort. Wij streven er naar uw 

verzoek binnen 2-3 weken te verwerken en de gelden terug te storten. 

Huidige datum  

Rekeningnummer  

Tenaamstelling  

Woonplaats  

Bank  

Uw telefoonnummer  

Aantal toegangskaarten  

Reden van verzoek  

 

Let op! Zorg dat u dit formulier volledig invult en dat alle toegangskaarten dienen te worden bijgesloten. 

Onvolledige formulieren kunnen er toe leiden dat uw verzoek niet verwerkt en gehonoreerd kan worden! 

 

Meer informatie 
Voor meer informatie over de diensten van Paylogic, kijk op www.paylogic.nl. Ook voor veelgestelde vragen kunt u op deze website 
terecht. Voor overige vragen kunt u contact opnemen met Paylogic Customer Service 
 

Paylogic Customer Service 
 NL 0900-PAYLOGIC (40ct p/m)  BE   0900-PAYLOGIC (40ct p/m)    customerservice@paylogic.nl 

 

http://www.paylogic.nl/

